A practical guide to clinical
communication with patients in the Czech
and Korean

created by

Juan Kim, Barbora MakeSova and Jan Broz



The ability to communicate with patients in the Czech language is one of the basic
prerequisites for the study of clinical medicine. It is difficult for foreign students to learn our
language properly for many reasons. Therefore, based on our experience in examining
patients, we have prepared this practical guide which we believe will help them to become
more proficient in clinical - especially Internal medicine - communication. The guide follows
the natural steps in a clinical examination. The text contains an example of a medical record.
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Example of taking patient history

Dobry den pane/pani
otazek a vysetfit vas.

Bude to trvat celkem asi 30 minut.
Toto vySetfeni je souCasti mého studia mediciny.

PohodIné se posadte/polozte.

«Osobni informace»
Jak se jmenujete?

Kolik je vam let? / V kterém roce jste se narodil?

Pani. J. N., nar. 1943 (76 let)

Ho o, 1943 (2t 76A)

«Struéné ddvod a c¢as prijeti»
Kdy jste byl pfijat do nemocnice?
Jak jste se dostal do nemocnice?

Prijel jste sam, nebo vas nékdo pfivezI?
Privezla vas zachranka?

Pfijali vas na toto oddéleni, nebo jste byl nejdfive
nékde jinde?

«Davod pfijeti»
Nejdfive se vas zeptam: co vas sem pfivedlo?

Co byla vaSe nejvyraznéjsi potiz? Kdy to zacalo?

__ ,jajsem student/ka __
roCniku, a pfiSel/pfiSla jsem se vas zeptat na nékolik
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Pfijata na Interni kliniku dne 12.4.2019 v 17 hod., pro 2 hodiny trvajici bolest na
hrudi. Pfivezena ZZS, kterou zavolala dcera.
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«Rodinna anamnéza»

Ted se vas zeptam na vasi rodinu ...
Ziji vasi rodice?

pokud ano —
Kolik let je otci/matce?
Maji néjaké zdravotni obtize?
pokud ne —
V jakém véku zemfrel/a otec/matka?
Co byla pfi¢ina umrti?

Mate sourozence? Mladsi, nebo starsi?
Jsou zdravi?

Mate déti? Kolik?

Kolik jim je let?/Kolik mul/ji je let?Je zdrav/zdrava?
Ma nékdo u vas v rodiné diabetes/vysoky
tlak/psychiatrické onemocnéni/nadorové, nebo jiné
onemocnéni? V kolika letech?

Mé&l nékdo infarkt myokardu/mrtvici?
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Otec - zemfel v 65 letech na IM, hypertenze, DM 2. typu.

Matka - zemfela v 71 letech na generalizaci karcinomu mammy.

2 sestry - 68 let, Zije, stav po cholecystektomii, a 72 let, hypertenze.
2 déti - dcera, 45 let, asthma bronchiale a syn, 40 let, zdravy.
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«Socialni anamnéza»

Ted' se zeptam na vasi praci ...
Pracujete? / Jste v dichodu?

Od jakého roku jste v diichodu?

Co je/bylo vase zaméstnani?
Jelbylo to sedavé zaméstnani?
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2EYAE BO| B R YULINASH I
Je/bylo to stresujici zaméstnani? N L oo N
Je/bylo to manualni zaméstnani? Z=O 2 o= YR L LIMNF S I
Jsou/byly s nim spojeny néjaké zdravotni potize? XA e HAZE Aro| 2|7} Q&L Tk
Jste Zenaty/vdana? AzstusH

Of C[Of| H=Z3tad L7k
Kde bydlite? - e
Bydlite v domé, nebo v byt&? ZEHOf| AFA[LLR OFIFEOf| At L|77k?
V kterém patfe bydlite? H =0 HZAL I
Jsou tam schody? Je tam vytah? ATl USL77t? A OB 7t qAS LIt
. EX AT L7 O L o &2 A4l 20|
Zijete sam/sama, nebo s nékym? Potfebujete N e -~ o _E N
pomoc? UL g 5 =20 HRst LIt
Mate doma néjaké zvife? HIHE22 7|24 L7}

SA:
V dichodu (starobnim), zZije sama, vdova, byt ve 4. patfe domu s vytahem. Stara se
o ni dcera. Dfive pracovala jako uéetni.
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FA (F2f=):

Anopyrin 100mg 1-0-0
Vasocardin 50mg %2-0-%2
Glucophage 500mg 1-0-1
Lipostat 20mg 0-0-1
Enap 5mg 1-0-1

«Alergicka anamnéza» IR EVEE

Mate na néco alergii? 2277} A2 LI}2
Mate alergii na néjaké jidlo/pyly/antibiotika/kontrastni Al = 3272/t MI/Z AKX LY 2 7|7} YO AL}
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Penicilin: exantém v 1998
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«Gynekologicka anamnézay

Jesté se vas potrebuji zeptat na vasi gynekologickou

anamnézu ...
Kdy jste zacala menstruovat?

Mate pravidelnou menstruaci?
Kdy jste méla naposledy menstruaci?

Méla jste menopauzu? V kolika letech?
Uzivate hormonalni substituéni terapii?
Berete hormonalni antikoncepci?

Kolikrat jste byla t&hotna?

Méla jste potrat/cisarsky fez?
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Menses od 14 let, 2 porody (z toho 1 cisafsky fez), potrat 0, klimakterium v 55
letech, hormonalni substituci neuziva, pravidelné gyn. kontroly (posledni 07/2018)
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«Osobni anamnéza»

Mate néjaké onemocnéni? Od kdy?

S &im se IéCite?

Mate vysoky tlak/diabetes/vysoky
cholesterol/zazivaci potize/potize s moCenim/se
srdcem/s dychanim/se §titnou Zlazou...?

Kdy to zacalo?
UZivate na to néjaké Iéky?

Dochazite na pravidelné prohlidky?
Prodélal jste v minulosti néjaké vazné onemocnéni?

Mél/a jste v détstvi bézné détské nemoci?
Byl/a jste nékdy v minulosti hospitalizovan/a?

Mél/Méla jste néjaké operace?
Kdy a proc?
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Mél/Méla jste nejaké urazy/zlomeniny? A ZEsE BAZEO| QUL L
V kolika letech? RO YUt

E MOl A2 L7t ...of Tt
Byl jste v kontaktu s nékym s infekénim TR

=
onemocné&nim? Jste ockovan proti... HLESS st L2
Navstivil jste né&jakou tropickou zemi? OI T X[ HHO| BFESE R 0] 91O AlL| 7}
Zhubnul/pfibral jste v posledni dob&? X2 KHZo ZIHLATE AR S LNt
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Bylo to umysIné? Drzel jste néjakou dietu?

Al L7k

Mate chut k jidlu? oIgH0| 9 O AlL|7}2

Mate pravidelnou stolici? A QI H eSO AUS L It?

Vidite dobre? Al2iof 2|7t A MLt

Nosite bryle? otde M L2

Mate potize se sluchem? 0| ZH| 7} QO AL 72

Je to na obou usich stejné? U2 ol EHO| 25t

Abusus: ==

Koufite? Jak dlouho? g2 st UI? 5 7|20 HOtLt | L|7t?

Kouiil/a jste nékdy? S0 AS0| YO AL}

Kdy jste prestal/a? AN 2 A St S L2

Kolik cigaret/krabicek denné? Sl20f o JHH|/H Zto| SHHIE m| L AlL| 72

Pijete alkohol? Jak ¢asto? =35 st U7t? LOtLt X3 SF0H L2
W= B0 =2 O L{7t?

Pijete pivo/vino/tvrdy alkohol? I =

Pijete kavu? Kolik kavy za den vypijete? 7L E Opd L 77k? St 2| B THo| AL E OFY L 7t2
=8 A=S AFE5H HO| AS L2

UZival/a jste nékdy drogy?

OA:

Bézné détské nemoci.

Operace: tonzilektomie v r.1955, appendektomie v r.1980, sectio caesarea v r.1979.

Urazy: pad v r.1989 s frakturou distalniho radia.

Od r.1990 IéCena pro hypertenzi.

Od r.1996 Ié€ena pro hypercholesterolémii.

DM 2. typu, diagnostikovan 1998, kompenzovan nejdfive dietou, od r.2005 terapie
PAD.

IM spodni stény v r.2009, provedena PTA s aplikaci stentu.

Renalni, plicni, neurologické, gynekologické, vyznamnéjsi infekéni, jaterni ani jiné

gastrointestinalni onemocnéni neprodélala. CMP 0.

Télesna vaha stabilni (86 kg, BMI 31).



Navyky: byvala kufacka - 20 cigaret denné, od 25 do 65 let, pfestala po infarktu.
Alkohol 1 skleni¢ka vina/mésic. Nelegalni drogy nikdy neuzivala ani neuziva,
abusus lékl neguje. Kava 1x denné
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«NynejSi onemocnéni»

Kdy to pfesné zacalo?/Jak dlouho vas to trapi?

Bylo to rano/pfes den/ve&er/v noci?

Zacalo to nahle, nebo postupné?

Co jste pfedtim jedl/jedla?

Mél/méla jste teplotu/horecku/zimnici/
tfesavku?

ToCi se vam hlava?

Byl/a jste v bezvédomi?

Mél/a jste podobné potize v minulosti?
Navstivil/a jste kvali tomu Iékafe?

Uzival/a jste né&jaké Iéky? Pomohlo to?

Popis bolesti:
Boli vas néco?
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Kde vas to boli? Je to jeden bod,
nebo vétsi plocha?

Kdy bolesti zacaly?

Co jste délal/a kdyz to zacalo?
Zacalo to nahle, nebo postupné?
Jak dlouho to trva/trvalo?

Budi vas to v noci?

Siti se ta bolest nékam?
Kdy je to lepSi/horsi?

Je to lepSi rano/vecer/po jidle/na lacno?

Je vam lépe v néjaké pozici?
Ma na to vliv fyzicka namaha/pohyb?

Jak byste bolest popsal/popsala?
Je ostra/tupal/tlakova/bodava?

Jak silna je bolest - na Skale od 1 do 107?
Vzal/a jste si Iéky proti bolesti? Pomohly?

Detailni popis obtizi dle systemu:

Mate pravidelné stolici?
Jaka je barva/konzistence/frekvence?

Byla ve stolici krev, nebo hlen?
Mate chut k jidlu? Kolik toho snite?

Boli vas bficho? Po jidle, nebo na lano?
Mate potize s polykanim, nebo pfi ném bolesti?
Mate prujem? Kolikrat za den?

Mate zacpu? Kdy jste mél/a naposledy stolici?

Mate pocit na zvraceni?
Zvracel/a jste? Kolikrat? Jak vypadal obsah?

Mate paleni zahy?
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Mate problémy s mo¢enim?
Probudite se kvuli mocéeni?

Jak ¢asto chodite na malou?
Je to bolestivé(paleni/fezani)/naléhavé? Trpite

inkontinenci?

Jakou barvu méa vase moc?
Vsiml/VSimla jste si néjakého zvlastniho zapachu?
Kolik vypijete za den tekutin?

Dycha se vam dobfe?
Jakou vzdalenost ujdete, nez se zadychate?
Mate potize také v klidu/pfi chizi do kopce/do

schodui?

Budite se v noci kvuli dusnosti?
Musite si na noc dat nékolik polstara?
Mate kaSel/bolest v krku/rymu/horecku?

Vykaslavate hlen? Jakou ma barvu?
Boli/Bolelo vas na hrudi?

Jak dlouho bolest trva?

Zacalo to v klidu/pfi pohybu?
Je to bolest paliva/tlakova/svirava/bodava?

Siti se ta bolest nékam?
Mél jste pfi tom potize s dechem?

Bylo to lepSi po kratkém odpocinku?
Mivate buSeni srdce/nepravidelnost?

Otékaji vam nohy? Jsou otoky symetrické?

Mate bolesti nohou pfi ch(zi? Musite zastavit? Po
kolika metrech?
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NO:

12.3. okolo 15 hod. se objevila klidova, intenzivni, tlakova retrosternalni bolest, s
iradiaci do krku a levé horni konéetiny, provazena nauzeou bez zvraceni, pocenim a
dusnosti (sedéla v kiesle). Pacientka si vzala 1 tabletu Nitroglycerinu pod jazyk a 1
tabletu Aspirinu, které ji bolest trochu zmirnily, ale ta pretrvavala. V 16:45 ji dcera
zavolala ZZS a poté byla pfijata na koronarni jednotku.

Bez jinych bolesti, bez vertiga, v bezvédomi nebyla, chut k jidlu dobra, stolice
pravidelna, bez patologické pfimési, moc&i bez potizi.
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familiar words you might hear from patients 2017 52 + Q= 228 #5
Bt - “cukrovka”; L&Y - “vysoky tlak’;

X E7| - “budik’; &S 10| - “léky na Fedéni krve”;

OH
0=

I EF - “mrtvice”



Physical examination

Ted vas jesté vySetiim.
Zeptam se vas na néekolik jednoduchych otazek,
které jsou normalni soucasti vySetreni.

Jak se jmenujete?
Vite, jaké je dnes datum?

Vite, kde jste? V jakém mésté/nemocnici?

Fraze pro pouZiti pri vySetreni:

MUzete se prosim posadit/postavit?

Projdéte se ke dvefim a zpatky.
Stljte s nohama u sebe.

Ted se trochu rozkrocte a klidné stujte.

Zaviete oCi a pfedpazte (zvednéte ruce pfed sebe).

Vydrzte takto chvili/tficet sekund.

Polozte se na zada a zaviete ocCi. Zvednéte nohy a
drzte stehna kolmo k podlozce a bérce vodorovné.

Otocte se.
Rozepnéte si kosili, prosim.

Sundeijte si triko/kalhoty/spodni pradlo, prosim.
Od ¢eho mate tuto jizvu?

Mohu vam zméfit puls?

Mohu vam zméfit krevni tlak?

Boli vas, kdyz tady poklepu/zatlaim?

Zvednéte obodi. Zamracte se.
Usméijte se.

VySpulte pusu/zapiskejte.
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Otevrete/zaviete oCi.

Nehybejte hlavou a sledujte muj prst.

Ted vam posvitim nejprve do jednoho a pak do
druhého oka.

Oteviete pusu. Reknéte 4aa.

Vyplaznéte jazyk.

Ted si poslechnu tepny na krku.
Polknéte. (vysetreni stitné Zlazy)

Posadte se.

Poslechnu si vase plice/srdce.
Mohu vam vyhrnout koSili?

Klidné dychejte.
Nadechnéte se/Vydechnéte.

Zadrzte dech.

Dychejte zhluboka.

Soucasti kompletniho interniho vySetfeni je i
vySetfeni prsou. Mohu ho provést?

Lehnéte si na zada.

Muzete stahnout kalhoty/spodni pradlo dolt?
Pokr&te nohy.

Natahnéte ruce podél téla.

Posurite se timto trochu dolG/nahoru/na stranu.
Otocte se na pravy/levy bok.

Kde pfesné vas boli bficho?

Ted vam poklepu na bficho.

Ted vam prohmatam/poslechnu bficho.
Reknéte mi, pokud to bude bolestivé.

Soucasti kompletniho interniho vySetieni je i
vySetfeni kone€niku. Mohu ho provést?

Predklonte se.
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Zaklonte se.

Uklonte se do strany.

Zaviete oci. Dotknu se vasi nohy/chodidla. Reknéte
mi, kdy a kde citite muj dotyk.

Boli vas nohy, kdyz chodite?
Jakou vzdalenost ujdete, nez citite bolest?

Nyni vySetfim pulsace na arteriich.

Ratshowuyv test:

Lehnéte si na zada a zvednéte nohy.
Ohybejte chodidlo k sobé a k podlozce.

Reknéte mi, aZ ucitite bolest v lytku.
Sednéte si a svéste nohy z postele.

Dékuji vam za spolupraci, at vam je brzy lépe.

Hezky den, na shledanou.
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